
Правила возврата билетов
на соревнования по легкой атлетике

Приобретая билеты на соревнования по легкой атлетике (далее – Мероприятий, организатор –
Общероссийская общественная организация «Всероссийская федерация легкой атлетики», ОГРН
1027700203607), Клиент подтверждает свое ознакомление и согласие с указанными Правилами
возврата билетов.

Клиент вправе отказаться от посещения Мероприятия по собственной инициативе (правомерный
отказ) не позднее, чем за 1 (Один) день до дня проведения Мероприятия. В таком случае
Компанией производится полный возврат денежных средств за билет, приобретённый Клиентом
(за исключением Сервисного сбора).

В случае обращения Клиента за возвратом по причине отмены или переноса Мероприятия, возврат
денежных средств за билет (за исключением Сервисного сбора) осуществляется Компанией в
соответствии с условиями возврата, установленными Общероссийской общественной
организацией «Всероссийская федерация легкой атлетики», и условиями настоящей Оферты. При
этом Компания несет ответственность за возврат денежных средств за оформленные заказы
билетов в течение срока, указанного в уведомлении Общероссийской общественной организации
«Всероссийская федерация легкой атлетики» об отмене или переносе Мероприятия.

В случае обращения Клиента за возвратом денежных средств за билет по причине, связанной с
болезнью покупателя или смертью лица, являвшегося членом его семьи или его близким
родственником в соответствии с Семейным кодексом Российской Федерации, Компания
производит расчеты с покупателями в порядке и сроки, предусмотренные действующим
законодательством, при условии подачи Клиентом Заявления на возврат не позднее дня проведения
Мероприятия и предоставления документов, подтверждающих факт заболевания / смерти лица,
являвшегося членом его семьи или его близким родственником в соответствии с Семейным
кодексом Российской Федерации.


